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Projekt współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka



              Zał. Nr 5 do SIWZ

PROJEKT - UMOWA Nr …………………

Umowa zawarta w dniu ……………… pomiędzy Gminą Ełk,  
z siedzibą ul. Armii Krajowej 3, 19-300 Ełk  reprezentowaną przez:

Antoniego Polkowskiego - Wójta Gminy Ełk  

przy kontrasygnacie Skarbnika Gminy – Janiny Słomkowskiej

zwaną dalej w umowie „Zamawiającym”

a ………………………………………… prowadzącym działalność gospodarczą pod nazwą …………………………………………………………………………………………………………
uprawnionym do wykonywania niniejszej umowy na podstawie przeprowadzonego  postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, zwanym dalej „Wykonawcą” o następującej treści:
§ 1

1. Przedmiotem umowy jest wdrożenie projektu współfinansowanego ze środków europejskich, którego zadaniem jest: 
I Etap: Obejmuje okres od podpisania umowy do 30 września 2015 roku – okres realizacji projektu, w trakcie tego wykonawca jest zobowiązany do:

1. dostarczenia łącza internetowego,

2. przekazania fabrycznie nowego sprzętu komputerowego w ilości 60 sztuk komputerów stacjonarnych (stacja robocza, monitor, zasilacz awaryjny UPS) wraz z gwarancją producenta i oprogramowaniem (biurowym i antywirusowym) oraz stacją kliencką (wraz z montażem oraz konfiguracją),
3. zapewnienia serwisu sprzętu komputerowego i urządzeń,  w tym modernizacji sprzętu,

4. przeszkolenia co najmniej 60 osób uczestniczących w realizowanym projekcie,

5. ubezpieczenia sprzętu komputerowego,

6. aktualizacji oprogramowania antywirusowego,

7. zapewnienia ciągłości pracy sprzętu i łącza internetowego,

8. stworzenia i utrzymania linii wsparcia telefonicznego,

9. zakupu i montażu konstrukcji wsporczych na budynkach przyłączanych do internetu,
10. dostarczenia oraz umieszczeniu naklejek na sprzęcie,

11. dostarczenia oraz montażu tablic informacyjnych, 

II Etap:  Obejmuje okres trwałości projektu, który trwa sześćdziesiąt miesięcy i rozpoczyna się bezpośrednio po zakończeniu etapu I. W trakcie tego okresu Wykonawca jest zobowiązany do utrzymania trwałości projektu, co oznacza utrzymanie efektów działań podjętych w okresie od podpisania umowy do 30.09.2015 zgodnie z harmonogramem realizacji projektu, zawartym w SIWZ. 
2. Szczegółowy opis przedmiotu umowy zawiera Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia i oferta Wykonawcy, stanowiąca załącznik do umowy.

3. Terminy dostaw i realizacji usług zostały szczegółowo określone w harmonogramie który zamieszczony jest w § 5 niniejszej Umowy.

                                                                      § 2
1. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić łącze internetowe dla Beneficjentów Ostatecznych.
2. Przed podpisaniem umowy Wykonawca przedstawi Zamawiającemu do akceptacji  umowę abonamentową na dostawę łącza internetowego.

3. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zapewnienia łącza internetowego od dnia podpisania Umowy na dostawę łącza internetowego do dnia 30.09.2020 r. 

4. Płatności za dostawę łącza będą następowały w okresach miesięcznych.

§ 3
1.  Wykonawca dostarczy do Beneficjentów Ostatecznych, zgodnie z ofertą sprzęt komputerowy.

2. Dostawa sprzętu nastąpi na koszt Wykonawcy. Odbiory nastąpią na podstawie protokołów zdawczo-odbiorczych, podpisanych przez upoważnionych przedstawicieli stron – Beneficjent Ostateczny - Wykonawca. 

3. Jeżeli dostarczony sprzęt komputerowy lub oprogramowanie będzie niezgodny z ofertą Wykonawcy lub w inny sposób nie będzie spełniał wymagań określonych w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia, Wykonawca odbierze dostarczony sprzęt komputerowy oraz oprogramowanie z miejsca przeznaczenia, do którego sprzęt został dostarczony na swój koszt i wymieni na nowe, wolne od wad oraz zgodne ze złożoną Ofertą, w terminie nie późniejszym niż w dniu roboczym następującym po dniu zgłoszenia tego faktu. Za dzień roboczy uważa się zarówno w niniejszym ustępie, jak i w całej umowie każdy dzień od poniedziałku do piątku z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy.

4. Wykonawca przygotuje dla Zamawiającego protokoły odbioru.

§ 4
W przypadku realizacji zamówienia przy udziale podwykonawców, Wykonawca odpowiada za działania podwykonawców jak za własne.

§ 5
1. Termin wykonania całości przedmiotu zamówienia:

I etap-od dnia podpisania umowy do 30 września 2015 r. 

II etap-od 01.10.2015-30 września 2020 r. 
2. Wykonanie całości zakresu rzeczowego wg zestawienia:

	Harmonogram realizacji projektu

	Nazwa Działania
	I ETAP
	II ETAP

	
	Termin realizacji
	Termin realizacji

	Dostawa i montaż sprzętu komputerowego, monitorów, zasilaczy UPS zainstalowanie oprogramowania antywirusowego, aplikacji biurowych
	do 50 dni od podpisania Umowy
	Nie dotyczy

	Powstanie sieci szerokopasmowej,  montaż konstrukcji wsporczych, dostawa i instalacja kabli, wtyczek i urządzeń
	do 50 dni od podpisania umowy
	Nie dotyczy

	Dostawa łącza internetowego
	od dnia 01.06.2014 r. do 30.09.2015 r.
	Od dnia 01.10.2015 r. do dnia 30.09.2020 r.

	Dzierżawa infrastruktury operatorskiej
	od dnia 01.06.2014 r. do 30.09.2015 r.
	Od dnia 01.10.2015 r. do dnia 30.09.2020 r.

	Ubezpieczenie sprzętu
	Od dnia przekazania kompletnego sprzętu komputerowego do dnia 30.09.2015 r. 
	Od dnia 01.10.2015 r. do dnia 30.09.2020 r.

	Dostawa stacji klienckich i ich montaż
	do 50 dni od podpisania Umowy
	Nie dotyczy

	Modernizacja sprzętu
	w ostatnim roku realizacji Projektu, do dnia 30.09.2015 r.
	Nie dotyczy

	Dostawa aktualizacji oprogramowania antywirusowego
	do dnia 30.09.2015 r.
	Nie dotyczy

	Organizacja szkoleń
	Od podpisania umowy do dnia 30.07.2014 r.
	nie dotyczy

	Usługa konfiguracji stacji klienckiej
	do 50 dni od podpisania Umowy 
	Nie dotyczy

	Usługa serwisu sprzętu
	od dnia przekazania kompletnego sprzętu komputerowego do dnia 30.09.2015 r..
	Od dnia 01.10.2015 r. do dnia 30.09.2020 r.

	Dostawa naklejek na sprzęt
	do 50 dni od podpisania Umowy
	Nie dotyczy

	Utrzymanie linii wsparcia telefonicznego
	od dnia 01.06.2014 r. do 30.09.2015 r.
	Od dnia 01.10.2015 r. do dnia 30.09.2020 r.

	Zakup i montaż tablic informacyjnych
	do 50 dni od podpisania Umowy
	Nie dotyczy


3. Z czynności odbioru strony sporządzają protokół w dwóch egzemplarzach, z których jeden, po podpisaniu przez obie strony, Zamawiający wręcza Wykonawcy w dniu zakończenia czynności odbioru.

4. Wykonawca jest zobowiązany do usunięcia ewentualnych wad wskazanych w protokole odbioru w terminie 14 dni od daty podpisania protokołu, chyba że strony ustalą inny termin.

5. Zamawiający oceni prawidłowość usunięcia wad w terminie ustalonym zgodnie z ust. 4 i dokona odpowiedniej adnotacji na obydwu egzemplarzach protokołu odbioru.

§ 6
Wynagrodzenie

1. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy strony określają na kwotę:
	Zadanie:


	
	I Etap realizacji projektu
	II Etap realizacji projektu

	
	JM
	ilość
	Wartość netto
	Stawka VAT
	Wartość brutto
	ilość
	Wartość netto
	Stawka VAT
	Wartość brutto

	1. Zakup stacji roboczych z dostarczeniem do użytkownika końcowego, uruchomieniem i wstępną konfiguracją
	szt.
	60
	
	
	
	0
	
	
	

	2.Monitor LCD
	szt.
	60
	
	
	
	0
	
	
	

	3.Ubezpieczenie sprzętu
	szt.
	1
	
	
	
	1
	
	
	

	4.Zasilacz awaryjny UPS
	szt.
	60
	
	
	
	0
	
	
	

	5.Pakiet oprogramowania antywirusowego
	szt.
	60
	
	
	
	0
	
	
	

	6.Aktualizacja oprogramowania antywirusowego
	szt.
	60
	
	
	
	0
	
	
	

	7.Stacja kliencka wraz z montażem
	szt.
	60
	
	
	
	0
	
	
	

	8.Pakiet aplikacji biurowej 
	szt.
	60
	
	
	
	0
	
	
	

	9.Modernizacja sprzętu (komputery stacjonarne)
	zest.
	60
	
	
	
	0
	
	
	

	10.Wydatki na pokrycie kosztów dzierżawy infrastruktury, bezpośrednio związanej z udostępnieniem Internetu
	m-c
	16
	
	
	
	60
	
	
	

	11.Konfiguracja stacji klienckiej
	szt.
	60
	
	
	
	0
	
	
	

	12.Opłata za łącze internetowe
	m-c
	16
	
	
	
	60
	
	
	

	13.Umowa z firmą w celu zapewnienia ciągłości pracy sprzętu i Internetu
	m-c
	16
	
	
	
	60
	
	
	

	14.Koszty związane z utrzymaniem linii wsparcia telefonicznego
	szt.
	1
	
	
	
	1
	
	
	

	15.Wydatki na zakup i montaż konstrukcji wsporczych na budynkach przyłączanych do Internetu
	szt.
	60
	
	
	
	0
	
	
	

	16.Organizacja szkoleń i warsztatów dla beneficjentów 
	szt.
	1
	
	
	
	0
	
	
	

	17.Tablice informacyjne
	szt.
	60
	
	
	
	0
	
	
	

	18.Naklejki na sprzęt
	zest
	60
	
	
	
	0
	
	
	

	RAZEM
	-----
	-----
	
	--------
	
	-----
	
	--------
	


ETAP  I

netto  w wysokości ............................. zł (słownie: ............................................. złotych)

brutto  w wysokości ............................. zł (słownie: ............................................. złotych), 

ETAP II

netto  w wysokości ............................. zł (słownie: ............................................. złotych)

brutto  w wysokości ............................. zł (słownie: ............................................. złotych), 

ŁĄCZNE WYNAGRODZENIE ZA ETAP I oraz ETAP II 

netto  w wysokości ............................. zł (słownie: ............................................. złotych)

brutto  w wysokości ............................. zł (słownie: ............................................. złotych), 

2. Wykonawca wystawi oddzielne faktury na poszczególne zadania określone w § 6 umowy. Podstawą  wystawienia faktury będzie podpisany protokołu zdawczo – odbiorczego.

3. Wykonawca wystawiał będzie faktury w okresach miesięcznych dla zadań: 10, 12, 13,  wyszczególnionych w § 6 umowy.
4. Wynagrodzenie umowne obejmuje wszystkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu umowy w tym podatek VAT.

5. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na wskazane konto Wykonawcy w terminie 30 dni od dnia otrzymania faktury przez Zamawiającego.

§ 7
1. Na dostarczone komputery stacjonarne, określone w § 5 Wykonawca udziela Zamawiającemu 36 miesięcznej gwarancji liczonej od dnia podpisania Protokołu Odbioru Końcowego, 
2. Serwis gwarancyjny urządzeń lub oprogramowania powinien być świadczony w oparciu o gwarancję producenta urządzeń lub oprogramowania, to jest tak, aby zapewniona została naprawa lub wymiana urządzeń lub ich części na części nowe i oryginalne zgodnie z metodyką i zaleceniami producenta urządzeń lub oprogramowania.

3. Wykonawca ma obowiązek całodobowego przyjmowania zgłoszeń serwisowych telefonicznie, faxem lub e-mailem dotyczących całości rozwiązania. Realizacja gwarancji odbywać się będzie na następujących zasadach:

a) W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego awarii w funkcjonowaniu Sieci Wykonawca rozpocznie jej usuwanie w terminie maksymalnie 24 godzin od momentu zgłoszenia awarii; od daty zgłoszenia i zakończy w ciągu 2 dni roboczych od daty rozpoczęcia usuwania awarii, 

b) W przypadku urządzeń, dla których jest wymagany dłuższy czas na naprawę sprzętu, Zamawiający dopuszcza podstawienie na czas naprawy sprzętu o nie gorszych parametrach funkcjonalnych. Naprawa w takim przypadku nie może przekroczyć 30 dni roboczych od momentu zgłoszenia usterki.

4. Serwis gwarancyjny będzie świadczony w miejscu instalacji sprzętu lub jeśli jest to możliwe, zdalnie z siedziby Wykonawcy za pomocą łącza serwisowego.

5. Wykonawca zapewni Zamawiającemu wsparcie techniczne w zakresie bieżącej eksploatacji dostarczonych rozwiązań oraz usług.

6. Zapytania o wsparcie techniczne oraz zgłoszenia serwisowe dotyczą wyłącznie awarii zgłaszanych przez Zamawiającego. 

§ 8
1. Zamawiający może odstąpić od umowy:

a) w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o wystąpieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy,

b) gdy zostanie wszczęte postępowanie egzekucyjne w stosunku do Wykonawcy,

§ 9
Kar umowne

1. W przypadku zwłoki w wykonaniu umowy przez Wykonawcę Zamawiający może naliczyć kary umowne:

a) w wysokości 1 % ceny brutto określonej w § 6 umowy dot. łącznego wynagrodzenia za etap  I oraz etap II za każdy dzień zwłoki w terminie realizacji umowy określonym w § 5 (harmonogram realizacji projektu),
b) za odstąpienie przez Zamawiającego od umowy na skutek okoliczności leżących po stronie Wykonawcy - w wysokości 40% ceny brutto określonej w § 6 umowy dot. łącznego wynagrodzenia za etap  I oraz etap II,
c) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 500 zł brutto, w przypadku przerwy w świadczeniu usługi dostępu do internetu trwającej dłużej niż 48 godzin w danym okresie rozliczeniowym bez względu na ilość punktów odbioru,  których nastąpiła przerwa.

3. Kary umowne kompensowane będą przy wypłacie wynagrodzenia na co Wykonawca oraz Zamawiający wyrażają zgodę. Jeżeli kwota wynagrodzenia nie pokryje należnych Zamawiającemu kar umownych Wykonawca zobowiązuje się zapłacić różnicę (brakującą kwotę) w terminie 7 dni od dnia doręczenia pisemnego wezwania do zapłaty. Jeżeli Zamawiający nie ma obowiązku zapłaty wynagrodzenia Wykonawca zobowiązuje się zapłacić karę umowną w terminie 7 dni od dnia doręczenia pisemnego wezwania do zapłaty.

4. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego przenoszącego wysokość zastrzeżonych kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.

§ 10
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie obowiązujące przepisy, 
a w szczególności Kodeksu cywilnego, ustawy o zamówieniach publicznych, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

§ 11
1. Zmiana postanowień Umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy jest możliwa jedynie w razie wystąpienia chociażby jednej 
z poniższych okoliczności:

a) gdy zmiana sposobu realizacji zamówienia będzie wynikać ze zmian 
w obowiązujących przepisach prawa bądź wytycznych mających wpływ na realizację przedmiotu Umowy,

b) zmiany sposobu spełnienia świadczenia – na skutek niedostępności na
rynku materiałów/urządzeń wskazanych w ofercie spowodowanych zaprzestaniem produkcji lub wycofaniem z rynku tych materiałów/urządzeń lub pojawienia się na rynku materiałów/urządzeń nowej generacji albo nowych technologii – zmiana sprzętu na równoważną lub o lepszych parametrach za cenę nie wyższą niż podana w ofercie,

c) zmiany parametrów technicznych sprzętu, dopuszcza się je tylko w
przypadkach, gdy proponowane rozwiązania są równorzędne lub lepsze od tych, jakie zostały przewidziane w umowie i opisie przedmiotu zamówienia, jeśli nie powodują zwiększenia wynagrodzenia Wykonawcy,

d) zmiana terminu wykonania umowy w przypadku zaistnienia okoliczności niezależnych od wykonawcy takich jak: zdarzenia losowe, katastrofy itp. mających bezpośredni wpływ na terminowość wykonania zamówienia 

e) zmiany w wyniku okoliczności o charakterze organizacyjnym, których Zamawiający nie mógł przewidzieć na etapie podpisywania umowy w szczególności: kwestie związane  z dostawą zestawów komputerowych do uczestników projektu i ich instalacją oraz podłączeniem internetu. 

f) jeżeli nastąpiła zmiana wymogów / nowe zalecenia ze strony Władzy Wdrażającej Programy Europejskie (Instytucji Pośredniczącej).  
g) zmiana wykazu gospodarstw domowych - listy Beneficjentów Ostatecznych Projektu, w których realizowana będzie dostawa i instalacja urządzeń komputerowych oraz usługa dostępu do Internetu,

§ 12

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji dotyczących przedmiotu umowy, uzyskanych bezpośrednio lub pośrednio w związku lub przy okazji realizacji niniejszej umowy.
2. Naruszenie powyższego obowiązku określonego w ust. 1 spowoduje odpowiedzialność odszkodowawczą.
3. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania przepisów dot. ochrony danych osobowych.
§ 13
Wszelkie zmiany niniejszej umowy mogą być dokonywane jedynie w formie pisemnej pod rygorem nieważności

§ 14
Spory powstałe na tle wykonywania niniejszej umowy rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

§ 15
Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy oraz dwa dla Zamawiającego.
   
  WYKONAWCA                                                                      ZAMAWIAJĄCY

Załączniki do umowy:

Zał. nr 1-  Oferta Wykonawcy

Zał. nr 2- Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia
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Urząd Gminy w Ełku
ul. Armii Krajowej 3, 19-300 Ełk

Tel. 087 610 44 37

Fax. 087 610 38 70

www.elk.gmina.pl

[image: image4.emf] 

 

[image: image5.jpg]UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO






