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REGON 790671099 NIP 848-18-31-367 Uczestnicy postepowania o udzielenie

zamowienia publicznego

Znak sprawy: KZP.271.3.24.2019

dot. postgpowania pn. Opracowanie i wdrozenie systemu e-urzad w ramach
projektu pn. ,,E-administracja w Gminie Etk — IV postepowanie.

Odpowiedz na zapytania

Gmina Elk, jako zamawiajgcy w niniejszym postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego, dziatajac zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamoéwieni publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1986) udziela
odpowiedzi na zadane pytania:

Szanowni Panstwo,

W zwigzku opublikowaniem Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia wraz
z zatacznikami dot. ww. zaméwienia publicznego niniejszym Wykonawca zwraca sie
z pro$bg o udzielenie odpowiedzi na ponizszej wyspecyfikowane pytania:

Pytanie 1:

V\),za'rqczniku nr 1 Szczegbétowy Opis Przedmiotu Zaméwienia (SOPZ), Ogoélne
warunki gwarancji dostarczonych systeméw informatycznych, portali Ilub
oprogramowania, Zamawiajgcy w punkcie 7 wymaga:

.7. Wykonawca musi informowa¢ Zamawiajacego o dostepnych aktualizacjach
i poprawkach oprogramowania najp6zniej w ciggu 7 dni od dnia publicznego
udostepnienia aktualizacji badz poprawki.”

W praktyce czesto trudno osiagna¢ tak zatozony termin. W skrajnych przypadkach
czas od zgtoszenia btedu do dostarczenia poprawki wynosi nie wiecej niz 1 dzien,
wigc trudno osiggng¢ 7-dniowy termin komunikatu uprzedzajacego o istniejgcych
poprawkach. W przypadku aktualizacji termin ten tatwiej dochowaé. Prosimy zatem
o wyltgczenie z ponizszego wymagania poprawek oprogramowania pozostawiajgc
tylko aktualizacje.

Odpowiedz 1:

Zamawiajgcy zmienia zapis w nastepujacy sposoéb:

.7. Wykonawca musi informowaé¢ Zamawiajacego o dostepnych aktualizacjach
oprogramowania najp6zniej w ciggu 7 dni od dnia publicznego udostepnienia
aktualizacji.”
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Pytanie 2
W zatgczniku nr 1 Szczegétowy Opis Przedmiotu Zaméwienia (SOPZ), Zakup,
instalacja i wdrozenie systemu EZD, Zamawiajacy w lit. d) precyzuje:
,d) System EZD zostanie zainstalowany oraz wdrozony na posiadanym przez
Zamawiajgcego serwerze na maszynie wirtualnej systemu MS Windows Server 2016
Standard.”
Prosimy o przekazanie maksymalnych parametréw maszyny wirtuainego jaka
Zamawiajacy jest w stanie przeznaczy¢ dla systemu EZD, w tym procesor, liczbe
rdzeni, pamie¢ operacyjne, zasoby dyskowe (rodzaj i ilo§¢).
Odpowiedz 2:
Zamawiajacy podaje parametry serwera:
Serwer fizyczny Dell PowerEdge R540 w replice. Obecnie przeznaczony wylacznie
na obstuge EZD oraz innych wymaganych aplikacji przez Wykonawce, koniecznych
do integracji EZD z SD
- procesor Intel Xeon Bronze 3106 1,7 GHz (16 core) — 2 procesory
- RAM 320 GB
- dyski NLSAS 2 TB - 8 szt. Przepustowo$¢ 12 GB/s
Serwer wirtualny — IS — 32 GB RAM, dysk 900 GB, liczba wirtualnych procesoréow 10
Serwer wirtualny - SQL — 32 GB RAM, dysk 400 GB, liczba wirtualnych procesorow
10
Istnieje mozliwo$¢ zmiany parametréw $rodowiska wirtualnego przez Wykonawce
w uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

Pytanie 3:

W zatgczniku nr 1 Szczegélowy Opis Przedmiotu Zaméwienia (SOPZ), Zakup,
instalacja i wdrozenie systemu EZD, Zamawiajacy w lit. ) precyzuje:

.e) W systemie EZD zostang wykorzystane skanery, drukarki kodow kreskowych,
czytniki kodow kreskowych, serwery oraz stacje robocze obecnie posiadane przez
Zamawiajgcego.”

Prosimy o wyspecyfikowanie modeli i producentéw sprzetu aktualnie posiadanego
przez Zamawiajgcego, celem weryfikacji mozliwosci ich wspéipracy z oferowanymi
systemami.

Odpowiedz 3:

Zamawiajgcy podaje parametry sprzetu:

Drukarki kodoéw kreskowych: Zebra GK420T — 3 szt.;

Czytniki kodéw kreskowych: Zebra DS4800 — 3 szt.;

Skanery: Fujitsu fi-7289 A4 — 1 szt., Epson WorkForce DS-60000N A3 — 1 szt., HP
Inc.ScandJet Pro 4500 fn1 A4 — 2 szt.;

Stacje robocze: 8 GB RAM, dysk min. 256 GB, system Windows 7 Prof. lub Windows
10 Prof. + monitor LCD 24" |lub 27",

Laptopy 15" — 4 GB RAM, dysk 256 GB, system Windows 7 Prof.;

Laptop 173” — 8 GB RAM, 256 GB dysk, system Windows 10 Prof;
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Pytanie 4:
W zafgczniku nr 1 Szczegdétowy Opis Przedmiotu Zaméwienia (SOPZ), 1.5.6
Wymagania odnosnie konfiguracji, Zamawiajgcy precyzuje:
,1. System ma by¢ tak skonfigurowany, aby mogty z niego korzysta¢ jednostki
organizacyjne znajdujgce sie w budynku przy ul. T. Kosciuszki 28A, 19-300 Etk.”
W nawigzaniu do tabeli z Zatgcznika nr 1 — SOPZ, str. 15 wiersz 5 prosimy
o wyjasnienie iloSci licencji rownej 11 oraz liczby 61 uzytkownikéw, ktérych
Wykonawca zobowigzany jest przeszkoli¢.
Co oznacza liczba 11 licencji na system EZD?
Jakie jednostki organizacyjne znajdujg sie ww. budynku i ile kazda z nich zatrudnia
pracownikow?
Ktére jednostki organizacyjne sg objete wdrozeniem? Czy liczba 61 os6b do
przeszkolenia obejmuje takze pracownikéw jednostek organizacyjnych czy tylko
pracownikéw urzedu?
Odpowiedz 4:
W tabeli na stronie 15 w wierszu 5 - Zakup, Instalacja i wdrozenie systemu EZD ilo$¢
powinno by¢ 1.
Zamawiajgcy zmienia ilos¢ w 5 wierszu z 11 na 1.
W budynku znajduje sie oprécz UG Etk - GOPS Etk oraz Centrum Ustug Wspéinych
Gminy Etk. Razem ze wszystkich jednostek ma by¢ przeszkolonych 61 oséb.

Pytanie 5:

W zatgczniku nr 1 Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia (SOPZ), 1.5.9.12
Obstuga skaneréw i tworzenie odwzorowan cyfrowych, Zamawiajgcy w pkt 5 okreslit
szczego6towe wymagania dotyczgce wykonywania procesu skanowania dokumentow.
Czy Zamawiajacy dopu$ci rozwigzanie réwnowazne, przy tym o wiele lepiej
sprawdzajace sie¢ rozwigzanie, gdy osoba w kancelarii dokonuje peinej rejestraciji
pism,

w ramach ktérego rejestracja dokumentu odbywa sie w dwoéch nastepujgcych po
sobie krokach z ktorych pierwszy powoduje nadanie unikalnego identyfikatora oraz
wydruk

z drukarki kodéw kreskowych naklejki z kodem identyfikatora dokumentu nadanego
juz

w systemie EZD, a nastepnie po jego naklejeniu na pismo przewodnie podlega on
skanowaniu tgcznie z naklejkg co odpowiada wymaganiom Instrukcji kancelaryjnej by
to skan zawierat juz nadany identyfikator dokumentu w systemie EZD?

Odpowiedz 5:

Zamawiajgcy dopuszcza przedstawione wyzej rozwigzanie.

Pytanie 6:
Dotyczy zatacznika nr 8.2 do SIWZ Umowa powierzenia przetwarzania danych
osobowych, paragraf 4, pkt 2.
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Zwracamy uwage, iz jako podmiot, ktéremu kilkaset JST w Polsce powierzyta dane to
istnieje prawdopodobienstwo natozenia sie réznych kontroli w tym samym czasie.
Ponadto w przypadku 3-dniowego terminu zgtoszonego w piatek roboczy to kontrola
rozpoczynataby sie od poniedziatku, nie dajagc czasu Podmiotowi na przygotowanie
i organizacje.
Prosimy zatem o zwiekszenie do 7 dni uprzedzenia o planowanej kontroli
administratora danych osobowych w siedzibie podmiotu.
Odpowiedz 6:
Zamawiajacy zwieksza do 7 dni uprzedzenia o planowanej kontroli administratora
danych osobowych w siedzibie podmiotu.

Pytanie 7:

W zatgczniku nr 1 Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zaméwienia (SOPZ), Informacje
o projekcie, w pkt 2 wymienione zostaty m.in. nastepujace formularze e-ustug:

2. Deklaracja/informacja podatkowa (podatek rolny, lesny, nieruchomos$ci, $rodki
transportu)

Wykonawca pragnie zaznaczy¢, iz w powyzszym punkcie zostaty zawarte 4 rézne
formularze e-ustug, nie za$ jedna e-ustuga, jak zostato to uwzglednione w sumie
formularzy:

,2Jruchamiane e-ustugi charakteryzowac sie bedg wysokim poziomem dojrzato$ci (1
ustuga zapewniajgcych interakcje dwustronng- poziom 3 oraz 11 ustug
transakcyjnych — poziom 4)”

Ponadto, w zwigzku z faktem, iz wskazane powyzej e-ustugi od dnia 1 lipca 2019 r.
staly sie e-ustugami centralnymi, w zwigzku z czym Zamawiajgcy nie moze
oczekiwaé uruchomienia e-Ustug, gdyz od 1 lipca 2019 r. za ich publikacje
odpowiada nie Gmina a inny Organ (w tym przypadku Minister wtadciwy), czyli
Zamawiajacy nie moze oczekiwaé uruchomienia e-ustug, ktére juz istniejg, nadto
zaden Wykonawca nie bedzie miat mozliwosci uruchomienia tych formularzy,
poniewaz sg one juz dostepne dla Zamawiajgcego. Wiecej informacji na ich temat
mozna uzyskaé pod adresem: https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-
spraw/najnowsze-uslugi/najnowsze-uslugi-centralne-2.
W zwiazku z powyzszym wnosimy o wykreslenie wyspecyfikowanych powyzej
e-Ustug oraz ewentualnie wskazanie innych do realizacji lub wyrazne o$wiadczenie,
ze Zamawiajgcy dokona ich wymiany na etapie realizacji zamowienia, a rolg
Wykonawcy nie bedzie uruchamianie juz istniejacych e-Ustug centralnych ktérych
wykonag sie nie da.
Odpowiedz 7:
Zamawiajacy nhie dopuszcza zmiany e-ustug. Formularze, ktére sg uruchomione na
portalu ePUAP powinny =zostaé zaimplementowane na portalu e-urzad
amawiajgcego i opisane w sposob wskazany w specyfikacji do niniejszego
rzetargu. Zamawiajgcy zwraca uwage, ze formularze nie sg tozsame z e-ustugami,
tylko jednym z elementéw sktadowych e-ustugi.
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Zamawiajgcy potwierdza, ze deklaracja/informacja podatkowa (podatek rolny, le$ny,
nieruchomosci, $rodki transportu) zawiera 4 rézne formularze, ale w spisie e-ustug
zostata zawarta jako jedna wustuga, czyli Wykonawca powinien wykonaé

implementacje 4 réznych formularzy na portalu e-urzad Zamawiajgcego oraz ich
integracje z SD.

Pytanie 8

Wymagania funkcjonalne centralnej platformy e-urzad:

1. Wszystkie parametry konfiguracyjne systemu zwigzane z komunikacjg powinny
byé konfigurowalne za pomoca dedykowanych formularzy bedacych czesécia

systemu,
prosze o wyjasnienie tematu.

Odpowiedz 8:

Zamawiajgcy miat na mysli system CMS, w ktérym beda dostepne mozliwosci
konfiguracyjne jego zmiany w postaci np. formularzy tzn. zaktadek lub innej formie
przyjaznej dla uzytkownika/ operatora lub administratora.

Dodatkowo Zamawiajacy dokonuje zmiany terminu skladania ofert jak ponizej:

Termin skfadania ofert z dnia 23 sierpnia 2019 r. godz. 11:30 na dzien 26 sierpnia
2019 r. godz. 11:30.

Termin otwarcia ofert z dnia 23 sierpnia 2019 r. godz. 12:00 na dzien 26 sierpnia
2019 r. godz. 12:00.

Jednocze$nie zmienia sie sposéb opisania koperty zawierajacej oferte zawarty
w Dziale X pkt 14 SIWZ na ponizszy:

OFERTA - ,E-administracja w Gminie Etk - Opracowanie i wdrozenie systemu
e-urzad” — IV postepowanie

Nr sprawy KZP.271.3.24.2019
»Nie otwieraé¢ przed godz. 12:00 dnia 26.08.2019 r.”







