
Załącznik nr 1                 

ZAPYTANIE OFERTOWE – OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
„Zakup, montaż i wdrożenie w Urzędzie Gminy Ełk  systemu do automatycznej transmisji obrad rady gminy oraz elektronicznego głosowania imiennego przez radnych.”
I. W ramach niniejszego zadania należy wykonać, dostarczyć, zainstalować, zamontować i wdrożyć oraz przeprowadzić instruktarz:

1. Komputer przenośny (zestaw) – 1 szt.

2. Tablet – 16 szt.

3. System do transmisji obrad rady gminy  - 1 szt.

4. System do elektronicznego głosowania – 1 szt.

5. Oprogramowanie (opis):

5.1. oprogramowanie system operacyjny komputera przenośnego (zestaw) – 1 szt. (ilość zawarta w punkcie 1)

5.2. oprogramowanie pakiet biurowy komputera przenośnego – 1 szt.  (ilość zawarta w punkcie 1)

II. Dla zadania, w dalszej części dokumentu przedstawiono szczegółowe zakresy i ilości oraz określono minimalne wymagania techniczno-funkcjonalne dla każdego z systemów.
III. Wymagania ogólne dla dostarczanego sprzętu i oprogramowania (dotyczy wszystkich systemów opisanych w tym dokumencie):

1. Wymagania:

- Zamawiający wymaga, by dostarczone urządzenia były nowe (tzn. wyprodukowane nie dawniej, niż na 8 miesięcy przed ich dostarczeniem) oraz by nie były używane (przy czym Zamawiający dopuszcza, by urządzenia były rozpakowane i uruchomione przed ich dostarczeniem wyłącznie przez wykonawcę i wyłącznie w celu weryfikacji działania urządzenia, przy czym jest zobowiązany do poinformowania Zamawiającego o zamiarze rozpakowania sprzętu, a Zamawiający ma prawo inspekcji sprzętu przed jego rozpakowaniem);

- Musi posiadać stosowny pakiet usług gwarancyjnych świadczonych przez producenta sprzętu (lub autoryzowany serwis) kierowanych do użytkowników z obszaru Rzeczpospolitej Polskiej;

- Całość dostarczonego sprzętu musi być objęta gwarancją opartą o świadczenia gwarancyjne producentów. Wymagane jest utrzymanie świadczeń gwarancyjnych (przez producenta urządzeń lub jego autoryzowaną placówkę serwisową) także w przypadku niemożliwości ich wypełnienia przez Wykonawcę (np. w przypadku jego bankructwa);

- Wykonawca zapewnia i zobowiązuje się, że zgodne z niniejszą umową korzystanie przez Zamawiającego z dostarczonych produktów nie będzie stanowić naruszenia majątkowych praw autorskich osób trzecich;

- Zamawiający wymaga, by dostarczone oprogramowanie było oprogramowaniem w wersji aktualnej, tj. dostępnym na etapie realizacji zamówienia,

- Wszystkie urządzenia muszą współpracować z siecią energetyczną o parametrach: 230 V ±10%, 50Hz;

- Do każdego urządzenia musi być dostarczony komplet standardowej dokumentacji dla użytkownika w formie papierowej lub elektronicznej.

- Zamawiający wymaga, aby pakiet oprogramowania biurowego został zainstalowany zgodnie z wymogami Zamawiającego.

Dostawa, instalacja, wdrożenie i uruchomienie realizowane jest w  
1. Urzędzie Gminy Ełk, ul.T. Kościuszki 28A, 19-300 Ełk

2.  Zamawiający zaznacza, że Wykonawca powinien przewidzieć, że ww. sprzęt będzie dostarczony do jednostki samorządowej  
3. Zamawiający nadmienia, że ww. sprzęt komputerowy wraz z oprogramowaniem powinien być kompatybilny z obecnie posiadanymi przez Zamawiającego serwerami oraz systemem Windows Serwer 2012 Standard oraz przełącznikami Dell N2048.
Definicje i minimalne parametry urządzeń i oprogramowania obowiązujące w całym  niniejszym dokumencie:

IV. Wymagania szczegółowe:

1. Nazwa i adres zamawiającego:

      Gmina Ełk
2. Opis przedmiotu zamówienia:

2.1  Sprzęt posiadany przez Zamawiającego:

1) projektor multimedialny sufitowy wraz z ekranem, podłączenie poprzez złącze HDMI,
2) telewizor 65” zamontowany na ścianie z możliwością odchylania, podłączenie poprzez złącze HDMI,

3) 3 szt. mikrofony konferencyjne łączone szeregowo, podłączenie poprzez mini jack

2.2  Dostawa, montaż i wdrożenie systemu ma obejmować:

1) do montażu systemu głosowania oraz transmisji obrad należy wykorzystać m.in. sprzęt wymieniony w punkcie 2.1

2) system do transmisji obrad rady gminy z wykorzystaniem kamery (obejmujący: jedna kamera statyczna, laptop do transmisji – 1 szt., tablety 16 szt.,  okablowanie, wdrożenie, montaż, szkolenie na miejscu u Zamawiającego, oprogramowanie, roczna opłata abonamentowa);

3) system do rejestracji dźwięku z obrad – połączony z systemem transmisji  (obejmujący:  oprogramowanie łączące obraz i dźwięk, mikrofony posiadane przez Zamawiającego, montaż);

4) system do głosowania dla 15 radnych (obejmujący: oprogramowanie, licencje, roczna opłata abonamentowa, wdrożenie, szkolenie dla obsługi i radnych) instalacja i konfiguracja oprogramowania;

5) tablety dla radnych i osoby obsługującej z urządzeniem sieciowym (16 szt. tabletów minimum 10 calowych z modułem LTE) oraz urządzenia sieciowe;

6) utrzymanie wdrożonego systemu na infrastrukturze informatycznej Wykonawcy;

7) licencja na system oraz świadczenie zdalnej usługi asysty technicznej i serwisu systemu informatycznego przez okres 1 roku od dnia odbioru.

2.3  Wymagania funkcjonalne systemu:

1) Przeprowadzanie posiedzeń rady gminy z wykorzystaniem projektora multimedialnego /telewizora, w tym prezentacja wyników głosowań;

2) Prezentacja wyników głosowań na obrazie przesyłanym na żywo do internetu w kanale youtube.pl Zamawiającego w następujący sposób:

-  wyniki głosowania będą prezentowane w górnym prawym rogu ekranu. Każdy głos (za, przeciw, wstrzymuje się) innym kolorem wraz liczbą głosujących. Poniżej będzie wyświetlana lista imienna radnych (imię i nazwisko) z zaznaczonymi kolorem imię i nazwisko, kolory będą odpowiadać rodzajowi głosu jaki radny oddał. Innym kolorem będą zaznaczeni radni nieobecni podczas głosowania,
- na dole ekranu na wąskim pasku będzie wyświetlany temat sprawy lub tytuł uchwały, nad którą odbywa się dyskusja lub głosowanie oraz imię i nazwisko osoby zabierającej głos,
3) Możliwość wydrukowania materiałów sesyjnych takich jak: projekty uchwał, załączniki do uchwał, prezentacje itp.;

4) Dostęp do systemu za pomocą urządzeń mobilnych (tabletów, smartfonów, laptopów) oraz możliwość przesyłania materiałów do spójnego systemu obsługującego radę, sesję. System do głosowania musi być uruchamiany na tablecie jako aplikacja, z koniecznością logowania się do niej. System również będzie umożliwiał oddawanie głosów w czasie rzeczywistym podczas posiedzenia poprzez wybór jednego z 3 przycisków: „za”, „przeciw”, „wstrzymuję się”;

5) Elektroniczna obsługa posiedzeń rady gminy poprzez:

· elektroniczną obsługę głosowań podczas sesji rady gminy;

· prezentacja porządku obrad oraz dostęp do załączników w czasie posiedzenia;

· prezentacja przedmiotu głosowania, listy osób uprawnionych do głosowania i wyników głosowania w czasie posiedzenia;

· możliwość wprowadzania zmian do porządku obrad w trakcie trwania posiedzenia;

· system ma umożliwiać wprowadzanie wniosków formalnych,
· zatwierdzanie uchwał;

· przygotowanie projektu protokołu z posiedzeń z automatycznym przekazywaniem wyników głosowań do projektu protokołu;

· sporządzanie raportu obecności z możliwością przekazania go do projektu protokołu;

· rejestracja zapisu audio-video na laptopie oraz na portalu youtube.pl oraz możliwość późniejszego odsłuchu w celu sporządzenia protokołu;

· możliwość wydruku wyników głosowania po obradach;

· umożliwienie przez sieć Internet dostępu mieszkańcom i podmiotom zainteresowanym do transmisji z posiedzenia (na żywo) oraz przeglądanie wyników głosowań w kanale Zamawiającego na youtube.pl.

· dostęp do nagrań archiwalnych poprzez internet.
· po wywołaniu głosowania przez operatora, na ekranach urządzeń  (tabletów, smartfonów) pojawiają się duże i czytelne przyciski umożliwiające oddanie głosu.

· oddane głosy będą pokazywane w czasie rzeczywistym i mogą być prezentowane na projektorze multimedialnym lub telewizorze na sali obrad.

· użytkownik będzie mógł w każdym momencie wrócić do wyników archiwalnych głosowań z aktualnego lub dowolnego z przeszłości posiedzenia.

6) Dostawa systemu do transmisji obrad rady gminy na żywo z wykorzystaniem serwisu YouTube, spełniającego poniższe wymagania:

· integracja transmisji obrazu i dźwięku z systemem do zarządzania obsługą posiedzeń;

· oprócz przekazywania obrazu i dźwięku na żywo do serwisu https://www.youtube.com/?gl=PL&hl=pl, system będzie umożliwiał nagrywanie obrad na dysku komputera (laptopa) służącego do zarzadzania transmisją posiedzenia;

· integracja systemu transmisji z kamerą oraz dźwiękiem z mikrofonów konferencyjnych;

· publikacja materiałów sesyjnych oraz wyników przeprowadzonych głosowań w Internecie w oparciu o dostarczoną infrastrukturę techniczną;

· połączenie systemu transmisji obrazu z systemem konferencyjnym (mikrofony konferencyjne Zamawiającego).

2.4. Wymagania techniczne: kamera, laptop, tablet, urządzenia sieciowe. 

1) Kamera internetowa IP  – 1 szt.
· Efektywna liczba pikseli: min. 1280x720
· Minimalne oświetlenie 
Kolor: 0.05Lux
· obsługująca  protokół umożliwiającego transmisję na żywo do portalu youtube.pl
a) Obiektyw

· Zoom optyczny: 2x

· Kąt widzenia: H: 112.5° ~ 30°

b) Wideo
· Kompresja: H.264+ / H.264 / MJPEG

· Rozdzielczość: 720P(1280×720)
c) Prędkość transmisji
· Główny strumień: 720P(1~50/60fps)

· Bit Rate : H.264+ / H.264: 448K ~ 8192Kbps
d) oprogramowanie łączące obraz  z kamery i dźwięk z mikrofonów konferencyjnych
2.5. Laptop do transmisji obrad i obsługi rady 
2.5.1.  Komputer przenośny - laptop 17,3” – 1 szt.
Zastosowanie: Komputer przenośny będzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych, , dostępu do internetu oraz obsługa sesji rady gminy

	Parametry techniczne 
	Wymagane minimalne  

	Procesor 
	procesor osiągający wynik min. 8290 punktów w teście PassMark CPU Mark według wyników ze strony https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php na dzień nie wcześniejszy niż 15/01/2017

W przypadku użycia przez oferenta testów wydajności Zamawiający zastrzega sobie, iż w celu sprawdzenia poprawności przeprowadzenia testów oferent musi dostarczyć zamawiającemu oprogramowanie testujące, oba równoważne porównywalne zestawy oraz dokładny opis użytych testów wraz z wynikami w celu ich sprawdzenia w terminie nie dłuższym niż 2 dni od otrzymania zawiadomienia od Zamawiającego; 

	BIOS
	1. Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych odczytania z BIOS informacji o: 

a) wersji BIOS, 

b) numerze seryjnym i dacie produkcji,

c) zainstalowanym dysku twardym,

2. Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania laptopa z CD i USB.

3. Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych, ustawienia hasła dla administratora oraz użytkownika.

4. Możliwość ustawienia zależności pomiędzy hasłem administratora, a hasłem systemowym tak, aby było możliwe wprowadzenie zmian w BIOS wyłącznie po podaniu hasła administratora.

	Ekran
	matryca matowa
wielkość matrycy przekątna min. 17,3”

rozdzielczość min. 1920 x 1080



	Pamięć RAM 
	minimum 16 GB 

	Dyski Twarde – 2 dyski
	pojemność min. 1 TB  - 1 szt.

pojemność min. 512 GB SSD – 1 szt.

na dysku SSD ma zostać zainstalowany system operacyjny

	Karta graficzna
	wbudowana z pamięcią własną min. 4 GB 

	Multimedia
	karta dźwiękowa zintegrowana

wbudowane głośniki stereo

wbudowany mikrofon

wbudowana kamera internetowa

	Porty komunikacji sieciowej 
	wbudowana karta sieciowa LAN min. 100/1000 Mbps   

wbudowana karta sieciowa  WIFI w technologii min. b/g/n; 

wbudowany  Bluetooth

	Porty wejścia-wyjścia
	wbudowane minimum:

port słuchawkowy – 1 szt.

wejście mikrofonowe – 1 szt.

porty USB min 3 szt., w tym min. USB 3.0 – 1 szt.
port HDMI – 1 szt.

czytnik kart pamięci – 1 szt.

	Klawiatura
	z wbudowanym wydzielonym blokiem klawiszy numerycznych z prawej strony klawiatury

	Urządzenie wskazujące
	wbudowany touchpad

	Zasilacz 
	230 V zewnętrzny lub wbudowany

	Bateria
	załączona oryginalna producenta o pojemności min. 3500mAh

	Waga z baterią i z napędem DVD
	nie większa niż 3,0 kg

	Mysz bezprzewodowa
	dołączona mysz bezprzewodowa

	Obudowa
	obudowa notebooka wzmocniona

	System operacyjny 
	Zainstalowany system operacyjny został opisany w dalszej części niniejszego dokumentu – pkt 2.5.2.1.

Do każdego komputera oferent musi być dostarczony komplet nośników systemu operacyjnego nagranych przez producenta komputera lub producenta systemu operacyjnego, umożliwiających odtworzenie oprogramowania zainstalowanego w urządzeniu
Zainstalowany system operacyjny: z licencją oryginalny, nowy, nie używany.

Pełna integracja z domeną Active Directory posiadanego przez Zamawiającego serwera z zainstalowanym systemem MS Windows Serwer 2012 Standard,

Zarządzanie komputerami poprzez Zasady Grup (GPO)  

· mapowanie dysków sieciowych

Wszystkie w/w funkcjonalności nie mogą być realizowane z zastosowaniem wszelkiego rodzaju emulacji  i wirtualizacji. 

	Pakiet biurowy 
	Zainstalowany pakiet biurowy został opisany w dalszej części niniejszego dokumentu – pkt 2.5.2.2

	Warunki gwarancji 
	minimum trzy lata gwarancji producenta realizowanej w miejscu instalacji sprzętu, u Zamawiającego. 

Diagnostyka awarii nie należy do obowiązku Zamawiającego, powinna być przeprowadzona przez autoryzowany serwis producenta sprzętu. Diagnostyka realizowana w miejscu instalacji sprzętu. 


2.5.2. Oprogramowanie do laptopa (opis)
2.5.2.1  system operacyjny laptopa: -  licencja dożywotnia 
System operacyjny klasy PC musi spełniać następujące wymagania poprzez wbudowane  mechanizmy, bez użycia dodatkowych aplikacji:

1)  Najnowszy stabilny system operacyjny w języku polskim z interfejsem graficznym, w pełni obsługujący pracę w domenie i kontrolę użytkowników w technologii ActiveDirectory, zcentralizowane zarządzanie oprogramowaniem i konfigurację systemu w technologii Group Policy,

2)  Licencja na zaoferowany system operacyjny musi być w pełni zgodna z warunkami licencjonowania producenta oprogramowania.

3)  Funkcjonalność rozpoznawania mowy, pozwalającą na sterowanie komputerem głosowo, wraz z modułem „uczenia się” głosu użytkownika.

4)  Możliwość dokonywania bezpłatnych aktualizacji i poprawek w ramach wersji systemu operacyjnego poprzez Internet, mechanizmem udostępnianym przez producenta systemu z możliwością wyboru instalowanych poprawek oraz mechanizmem sprawdzającym, które z poprawek są potrzebne – wymagane podanie nazwy strony serwera www.

5)  Możliwość dokonywania uaktualnień sterowników urządzeń przez Internet – witrynę producenta systemu lub komputera

6)  Możliwość dokonywania aktualizacji i poprawek systemu poprzez mechanizm zarządzany przez administratora systemu Zamawiającego,

7)  Dostępność bezpłatnych biuletynów bezpieczeństwa związanych z działaniem systemu operacyjnego.

8)  Wbudowana zapora internetowa (firewall) dla ochrony połączeń internetowych

9)  Zintegrowana z systemem konsola do zarządzania ustawieniami zapory i regułami IP v4 i v6; 

10)  Wbudowane mechanizmy ochrony antywirusowej i przeciw złośliwemu oprogramowaniu z zapewnionymi bezpłatnymi aktualizacjami,

11)  Zlokalizowane w języku polskim, co najmniej następujące elementy: menu, odtwarzacz multimediów, pomoc, komunikaty systemowe, 

12)  Graficzne środowisko instalacji i konfiguracji dostępne w języku polskim,

13)  Wsparcie dla większości powszechnie używanych urządzeń peryferyjnych (drukarek, urządzeń sieciowych, standardów USB, Plug&Play, Wi-Fi),

14)  Funkcjonalność automatycznej zmiany domyślnej drukarki w zależności od sieci, do której podłączony jest komputer,

15)  Możliwość zarządzania komputerem poprzez polityki grupowe – przez politykę Zamawiający rozumie zestaw reguł definiujących lub ograniczających funkcjonalność systemu lub aplikacji,

16)  Rozbudowane, definiowalne polityki bezpieczeństwa – polityki dla systemu operacyjnego i dla wskazanych aplikacji,

17)  Interfejs użytkownika działający w trybie graficznym z elementami 3D, zintegrowana z interfejsem użytkownika interaktywna część pulpitu służącą do uruchamiania aplikacji, które użytkownik może dowolnie wymieniać i pobrać ze strony producenta.   

18)  Możliwość zdalnej automatycznej instalacji, konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania systemu, zgodnie z określonymi uprawnieniami poprzez polityki grupowe,

19)  Zabezpieczony hasłem hierarchiczny dostęp do systemu, konta i profile użytkowników zarządzane zdalnie; praca systemu w trybie ochrony kont użytkowników.

20)  Zintegrowany z systemem moduł wyszukiwania informacji (plików różnego typu, tekstów, metadanych) dostępny z kilku poziomów: poziom menu, poziom otwartego okna systemu operacyjnego; system wyszukiwania oparty na konfigurowalnym przez użytkownika module indeksacji zasobów lokalnych,

21)  Zintegrowany z systemem operacyjnym moduł synchronizacji komputera z urządzeniami zewnętrznymi. 

22)  Możliwość przystosowania stanowiska dla osób niepełnosprawnych (np. słabo widzących); 

23)  Wsparcie dla IPSEC oparte na politykach – wdrażanie IPSEC oparte na zestawach reguł definiujących ustawienia zarządzanych w sposób centralny;

24)  Mechanizmy logowania w oparciu o:

a. login i hasło,
b. karty z certyfikatami (smartcard),
c. wirtualne karty (logowanie w oparciu o certyfikat chroniony poprzez moduł TPM),

25)  Wsparcie do uwierzytelnienia urządzenia na bazie certyfikatu,

26)  Wbudowane narzędzia służące do administracji, do wykonywania kopii zapasowych polityk i ich odtwarzania oraz generowania raportów z ustawień polityk;

27)  Wsparcie dla środowisk Java i .NET Framework 4.x – możliwość uruchomienia aplikacji działających we wskazanych środowiskach,

28)  Wsparcie dla JScript i VBScript – możliwość uruchamiania interpretera poleceń,

29)  Zdalna pomoc i współdzielenie aplikacji – możliwość zdalnego przejęcia sesji zalogowanego użytkownika celem rozwiązania problemu z komputerem,

30)  Rozwiązanie służące do automatycznego zbudowania obrazu systemu wraz z aplikacjami. Obraz systemu służyć ma do automatycznego upowszechnienia systemu operacyjnego inicjowanego i wykonywanego w całości poprzez sieć komputerową,

31)  Transakcyjny system plików pozwalający na stosowanie przydziałów (ang. quota) na dysku dla użytkowników oraz zapewniający większą niezawodność i pozwalający tworzyć kopie zapasowe,

32)  Zarządzanie kontami użytkowników sieci oraz urządzeniami sieciowymi tj. drukarki, modemy, woluminy dyskowe, usługi katalogowe

33)  Oprogramowanie dla tworzenia kopii zapasowych (Backup); automatyczne wykonywanie kopii plików z możliwością automatycznego przywrócenia wersji wcześniejszej,

34)  Możliwość przywracania obrazu plików systemowych do uprzednio zapisanej postaci,

35)  Identyfikacja sieci komputerowych, do których jest podłączony system operacyjny, zapamiętywanie ustawień i przypisywanie do min. 3 kategorii bezpieczeństwa (z predefiniowanymi odpowiednio do kategorii ustawieniami zapory sieciowej, udostępniania plików itp.),

36)  Możliwość blokowania lub dopuszczania dowolnych urządzeń peryferyjnych za pomocą polityk grupowych (np. przy użyciu numerów identyfikacyjnych sprzętu),

37)  Mechanizm szyfrowania dysków wewnętrznych i zewnętrznych z możliwością szyfrowania ograniczonego do danych użytkownika,

38)  Wbudowane w system narzędzie do szyfrowania dysków przenośnych, z możliwością centralnego zarządzania poprzez polityki grupowe, pozwalające na wymuszenie szyfrowania dysków przenośnych

39)  Możliwość tworzenia i przechowywania kopii zapasowych kluczy odzyskiwania do szyfrowania partycji w usługach katalogowych.

40)  Możliwość nieodpłatnego instalowania dodatkowych języków interfejsu systemu operacyjnego oraz możliwość zmiany języka bez konieczności reinstalacji systemu.

 Ma posiadać możliwość mapowania dysków sieciowych oraz zarządzania kontami użytkowników z poziomy posiadanego przez Zamawiającego systemu serwerowego Windows Serwer 2012 Standard i integrować się z wbudowaną polityką haseł ww. systemu serwerowego
2.5.2.2 . Oprogramowanie pakiet biurowy do laptopa - licencja dożywotnia  
Pakiet biurowy o minimalnych wymaganiach: (edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny, tworzenie prezentacji, obsługa poczty elektronicznej) - licencja dożywotnia.

Wykonawca dla każdego z dostarczanych komputerów dostarczy licencję oprogramowania, który musi spełniać następujące wymagania poprzez wbudowane mechanizmy, bez użycia dodatkowych aplikacji:

1)  Pełna polska wersja językowa graficznego interfejsu użytkownika.

2)  Do aplikacji musi być dostępna dokumentacja w języku polskim.

3)  Zachowanie zgodności z formatami plików utworzonych za pomocą oprogramowania Microsoft Word, Excel i PowerPoint:  2003, 2007, 2010, 2013, 2016, z uwzględnieniem poprawnej realizacji użytych w nich funkcji specjalnych i makropoleceń..
4)  Pakiet zintegrowanych aplikacji biurowych musi zawierać:

a) Edytor tekstów 

b) Arkusz kalkulacyjny 

c) Narzędzie do tworzenia prezentacji

d) Obsługa poczty elektronicznej (w tym kalendarz, kontakty i zadania)

5)  Oprogramowanie biurowe w najnowszej dostępnej na rynku wersji.  
6)  Zamawiający nie dopuszcza zaoferowania pakietów biurowych, programów i planów licencyjnych opartych o rozwiązania chmury oraz rozwiązań wymagających stałych opłat w okresie używania zakupionego produktu.  
7)  Dla oprogramowania musi być publicznie znany cykl życia przedstawiony przez producenta systemu i dotyczący rozwoju wsparcia technicznego – w szczególności w zakresie bezpieczeństwa. Wymagane jest prawo do instalacji aktualizacji i poprawek do danej wersji oprogramowania, udostępnianych bezpłatnie przez producenta na jego stronie internetowej w okresie co najmniej 2 lat.  
8)  Zamawiający wymaga, aby wszystkie elementy oprogramowania biurowego oraz jego licencja pochodziły od tego samego producenta.  
9)  Prostota i intuicyjność obsługi, pozwalająca na pracę osobom nieposiadającym umiejętności technicznych  
10)  Oprogramowanie musi umożliwiać tworzenie i edycję dokumentów elektronicznych w ustalonym formacie, który spełnia następujące warunki:  
a)  posiada kompletny i publicznie dostępny opis formatu,  

b)  umożliwia wykorzystanie schematów XML  

11)  W skład oprogramowania muszą wchodzić narzędzia programistyczne umożliwiające automatyzację pracy i wymianę danych pomiędzy dokumentami i aplikacjami (język makropoleceń, język skryptowy)  

12)  Arkusz kalkulacyjny musi umożliwiać:

a) Tworzenie raportów tabelarycznych

b) Tworzenie wykresów liniowych (wraz linią trendu), słupkowych, kołowych

c) Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierających teksty, dane liczbowe oraz formuły przeprowadzające operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne oraz operacje na danych finansowych i na miarach czasu.

d) Formatowanie czasu, daty i wartości finansowych z polskim formatem

e) Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku.

f) Tworzenie raportów tabelarycznych  
g) Tworzenie raportów z zewnętrznych źródeł danych (inne arkusze kalkulacyjne, bazy danych zgodne z ODBC, pliki tekstowe, pliki XML)  
h) Obsługę kostek OLAP 
i) Narzędzia wspomagające analizę statystyczną i finansową, analizę wariantową i rozwiązywanie problemów optymalizacyjnych  
j) Tworzenie raportów tabeli przestawnych umożliwiających dynamiczną zmianę wymiarów oraz wykresów bazujących na danych z tabeli przestawnych
k) Wyszukiwanie i zamianę danych  
l) Wykonywanie analiz danych przy użyciu formatowania warunkowego  
m)  Nazywanie komórek arkusza i odwoływanie się w formułach po takiej nazwie
n) Nagrywanie, tworzenie i edycję makr automatyzujących wykonywanie czynności  
13)  Edytor tekstów musi umożliwiać:  

a)  Edycję i formatowanie tekstu w języku polskim wraz z obsługą języka polskiego w zakresie sprawdzania pisowni i poprawności gramatycznej oraz funkcjonalnością słownika wyrazów bliskoznacznych i autokorekty  

b)  Wstawianie oraz formatowanie tabel  

c) Wstawianie oraz formatowanie obiektów graficznych  

d) Wstawianie wykresów i tabel z arkusza kalkulacyjnego (wliczając tabele przestawne)  

e) Automatyczne numerowanie rozdziałów, punktów, akapitów, tabel i rysunków  

f) Automatyczne tworzenie spisów treści  

g)  Formatowanie nagłówków i stopek stron  

h)  Śledzenie zmian wprowadzonych przez użytkowników  

i) Określenie układu strony (pionowa/pozioma)  

j) Wydruk dokumentów

k)  Wykonywanie korespondencji seryjnej, bazując na danych adresowych pochodzących z arkusza kalkulacyjnego

l)  Pracę na dokumentach utworzonych przy pomocy Microsoft Word 2003, 2007, 2010, 2013, 2016 z zapewnieniem bezproblemowej konwersji wszystkich elementów i atrybutów dokumentu 

m) Zabezpieczenie dokumentów hasłem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem modyfikacji  

n) Możliwość wczytywania pików pdf wraz z automatyczną konwersją tekstu i tabel.

o) Możliwość zapisywania plików w formacie pdf.

14) Narzędzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji musi umożliwiać:  

Przygotowywanie prezentacji multimedialnych, które będą:  

a) Prezentowanie przy użyciu projektora multimedialnego  

b) Drukowanie w formacie umożliwiającym robienie notatek  

c) Zapisanie jako prezentacja tylko do odczytu.  

d) Nagrywanie narracji i dołączanie jej do prezentacji  

e) Opatrywanie slajdów notatkami dla prezentera  

f) Umieszczanie i formatowanie tekstów, obiektów graficznych, tabel, nagrań dźwiękowych i wideo  

g) Umieszczanie tabel i wykresów pochodzących z arkusza kalkulacyjnego 

h) Odświeżenie wykresu znajdującego się w prezentacji po zmianie danych w źródłowym arkuszu kalkulacyjnym  

i)  Możliwość tworzenia animacji obiektów i całych slajdów  

j) Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy są widoczne na jednym monitorze lub projektorze, a na drugim widoczne są slajdy i notatki prezentera

k) Aplikacja do tworzenia prezentacji powinna umożliwiać zapis prezentacji w formie klipu video i pliku pdf.  

15) Narzędzie do zarządzania pocztą elektroniczną, kalendarzem, kontaktami i zadaniami musi umożliwiać:  
a) Pobieranie i wysyłanie poczty elektronicznej z serwera pocztowego  

b) Filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej (SPAM) oraz określanie listy zablokowanych i bezpiecznych nadawców  

c) Tworzenie katalogów, pozwalających katalogować pocztę elektroniczną  

d) Automatyczne grupowanie poczty o tym samym tytule  

e) Tworzenie reguł przenoszących automatycznie nową pocztę elektroniczną do określonych katalogów bazując na słowach zawartych w tytule, adresie nadawcy i odbiorcy  

f) Oflagowanie poczty elektronicznej z określeniem terminu przypomnienia  

g) Zarządzanie kalendarzem  

h) Udostępnianie kalendarza innym użytkownikom  

i) Przeglądanie kalendarza innych użytkowników  

j) Zapraszanie uczestników na spotkanie, co po ich akceptacji powoduje automatyczne wprowadzenie spotkania w ich kalendarzach  

k) Zarządzanie listą zadań  

l) Zlecanie zadań innym użytkownikom  

m)  Zarządzanie listą kontaktów  

n) Udostępnianie listy kontaktów innym użytkownikom  

o) Przeglądanie listy kontaktów innych użytkowników  

Możliwość przesyłania kontaktów innym użytkownikami.
2.5.3 Torba do laptopa  z punktu 2.5.1 – 1 szt.

2.5.4  Dysk zewnętrzny twardy – 1 szt.

- dysk o pojemności min. 4 TB, podłączenie poprzez USB 3.0, bez dodatkowego zasilania, nie większy niż 2,5”, kompatybilny z USB 2.0- będzie służył do archiwizowania nagrań z sesji.
2.6. Tablet – 16 szt.
	Parametry techniczne 
	Wymagane minimalne  

	Procesor 
	procesor osiągający wynik min. 10800 punktów w teście  CPU Mark  Rating według wyników ze strony https://www.androidbenchmark.net/cpumark_chart.html na dzień nie wcześniejszy niż 15/01/2017

W przypadku użycia przez oferenta testów wydajności Zamawiający zastrzega sobie, iż w celu sprawdzenia poprawności przeprowadzenia testów oferent musi dostarczyć zamawiającemu oprogramowanie testujące, oba równoważne porównywalne zestawy oraz dokładny opis użytych testów wraz z wynikami w celu ich sprawdzenia w terminie nie dłuższym niż 2 dni od otrzymania zawiadomienia od Zamawiającego; 

	Ekran
	wielkość matrycy przekątna min. 9,6”

rozdzielczość min. 1280 x 800

format 16:10

Multi-touch 10 punktowy


	Pamięć RAM 
	minimum 2 GB 

	Pojemność pamięci 
	pojemność min. 16 GB   
 

	Aparat cyfrowy wbudowany o rozdzielczości
	przedni minimum 2 Mpix

tylny minimum 5 Mpix

nagrywanie filmów FullHD 1080p

	Multimedia
	wbudowany mikrofon, głośnik, czujnik G-sensor
moduł GPS, 



	czytnik kart pamięci
	microSD/SDHC min. 32 GB

	Porty komunikacji sieciowej 
	wbudowana karta sieciowa  WIFI w technologii min. b/g/n; 

wbudowany  Bluetooth

modem LTE

	Porty wejścia-wyjścia
	wbudowane minimum:

port słuchawkowy 

port microUSB 



	Zasilacz 
	230 V  

	Bateria
	o pojemności minimum 4800 mAh

	Waga z baterią  
	nie większa niż 0,50 kg

	Pokrowiec
	dołączony pokrowiec (etui) chroniące cały tablet wraz z ekranem,  z możliwością otwieranie przedniej klapki i ustawania tabletu w pozycji półleżącej na biurko lub stojącej lekko pochylonej

	System operacyjny 
	umożliwiający uruchamianie aplikacji do zarządzania systemem głosowania oraz pobierania materiałów na sesje


	Warunki gwarancji 
	minimum dwa lata gwarancji 



2.7. Urządzenia sieciowe obsługujące salę obrad 
a) Router – 1 szt.
· Gigabit RJ45 Ports: 5 (10,100,1000 Mbit/s)

· PoE Input: 24V Passive PoE

· PoE Output: Passive PoE Passthrough

· System Memory min.: 256 MB 

· Certifications: CE, FCC, IC

b) Acces Point – 1 szt.
· Prędkość transferu danych przez Ethernet LAN: 10,100,1000  Mbit/s 

· Maksymalny transfer danych przez bezprzewodowy: 867  Mbit/s 

· Maksymalna szybkość przesyłania danych 1000  Mbit/s 

· Zakres 2,4 GHz: Tak  

· Zakres 5 GHz: Tak  

· Przycisk reset: Tak  

· Certyfikaty: CE, FCC, IC   

· Ilość portów Ethernet LAN (RJ-45): 1

· Szyfrowanie / bezpieczeństwo AES,TKIP,WEP,WPA,WPA-PSK,WPA2  

· Antena -  Poziom wzmocnienia anteny (max) 3 dBi, ilość anten min. 1 szt.  

3 Inne wymagania

1) Zapewnienie zgodności z zapisami:

· ustawy z 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r., poz.1000)

· Rozporządzenia ministra Cyfryzacji z dnia 5 października 2016r. w sprawie szczegółowych warunków organizacyjnych i technicznych, które powinien spełniać system teleinformatyczny służący do uwierzytelnienia użytkowników (Dz.U. z 2016r., poz. 1627).
· ustawy o samorządzie gminnym (t.j. Dz.U. z 2018 r., poz.994) art. 20 ust.1b
2) Udostępnienie kopii zapasowej oprogramowania + licencja  
3) Zapewnienie ciągłości funkcjonowania oprogramowania podczas posiedzeń rady gminy. Wykonawca zobowiązuje się do powiadamiania Zamawiającego o wszelkich pracach serwisowych uniemożliwiających korzystanie z w/w systemu na 5 dni roboczych przed ich wykonaniem.
4) Świadczenie usługi wsparcia technicznego w zakresie przedmiotu umowy poprzez kontakt telefoniczny lub korespondencję za pośrednictwem poczty elektronicznej od godziny 8.00 do 16.00 od poniedziałku do piątku z wyjątkiem świąt i innych dni ustawowo wolnych od pracy. W przypadku sesji i innych posiedzeń odbywających się poza godzinami świadczenie usługi na warunkach ogólnych umożliwienie wsparcia technicznego po uprzednim zgłoszeniu (3 dni wcześniej) takiej prośby.
5) Objęcie serwisem ww. systemu informatycznego i usuwanie wszelkich nieprawidłowości zgłoszonych przez Zamawiającego, a wynikających z przyczyn, za które Wykonawca odpowiada, przy zachowaniu następujących terminów: 3 dni robocze w przypadku oprogramowania i 3 godziny w przypadku hostingu na serwerach Wykonawcy.
6) Dostarczenie instrukcji dla użytkowników i administratorów systemu.

 Okres gwarancji (jeżeli wcześniej nie napisano inaczej): sprzęt zgodnie z gwarancją producenta, wykonanie całego przedmiotu zamówienia – 2 lata. 
4. UWAGA.  
a) Jeżeli Zamawiający zaznaczył w specyfikacji, iż dany sprzęt komputerowy ma współpracować lub być integralną częścią sprzętu już posiadanego przez Zamawiającego wymaga się aby oferowany sprzęt był w pełni zgodny, kompatybilny i prawidłowo współpracował ze wskazanym sprzętem.  

b) W przypadku sprzętu komputerowego i oprogramowania, gdzie Zamawiający określił charakterystykę sprzętu lub oprogramowania poprzez podanie znaków towarowych, patentów lub pochodzenie, a także normy dopuszczając jednocześnie zaoferowanie produktu równoważnego a Wykonawca zaoferuje urządzenie/oprogramowanie równoważne, to ciężar wykazania równoważności leży po stronie Wykonawcy.  

c) Przez produkt równoważny do opisanego przedmiotu zamówienia, Zamawiający rozumie taki, który w sposób poprawny współpracuje z programami oraz z posiadanym środowiskiem sprzętowym Zamawiającego, a jego zastosowanie nie wymaga żadnych nakładów związanych z dostosowaniem programów i środowiska sprzętowego Zamawiającego lub produktu równoważnego oraz realizuje wszystkie funkcjonalności i posiada wszystkie cechy produktu określonego w niniejszej specyfikacji. 

d) Obowiązek wykazania równoważności zaoferowanego pakietu oprogramowania biurowego oraz systemu operacyjnego leży po stronie Wykonawcy. W tym celu Wykonawca winien przedstawić oświadczenie i dokumenty potwierdzające równoważność pakietu oprogramowania biurowego i systemu operacyjnego. 
e) W przypadku, kiedy w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia wskazane zostały normy, znaki towarowe, patenty, pochodzenie, źródło lub szczególny proces, charakteryzujące określone produkty lub usługi, oznacza to, że zamawiający nie mógł opisać przedmiotu zamówienia za pomocą dostatecznie dokładnych określeń i jest to uzasadnione specyfiką przedmiotu zamówienia. W takich sytuacjach ewentualne wskazania na normy, znaki towarowe, patenty, pochodzenie, źródło lub szczególny proces należy odczytywać z wyrazami „lub równoważne”. Zamawiający dopuszcza oferowanie materiałów lub urządzeń równoważnych w stosunku do wskazanych w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia pod warunkiem, że zapewnią one uzyskanie parametrów, co najmniej na takim samym poziomie jak założone w dokumentacji projektowej oraz będą nie gorsze pod względem:

1) charakteru użytkowego,

2) parametrów technicznych (wytrzymałość, trwałość),

3) parametrów bezpieczeństwa użytkowania.
Wykonawca musi wyraźnie wskazać w ofercie rozwiązanie równoważne poprzez wpisanie odpowiednich informacji. Brak informacji, w zakresie zastosowanych rozwiązań równoważnych zostanie uznany za zamiar wykonania zamówienia zgodnie z wymaganiami opisanymi przez zamawiającego w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia

5. Opis instalacji, wdrożenia i uruchomienia powyższych urządzeń, oprogramowania, okablowania.:

1)  Prace wdrożeniowe w UG Ełk:

2)  Konfiguracja komputera przenośnego i tabletów oraz urządzeń sieciowych i kamery
3)  Instalacja systemu transmisji oraz głosowania w miejscu wskazanym przez Zamawiającego

4)  Podłączenia urządzeń do sieci LAN - przełączników

5)  Wdrożenie usługi w oparciu o zamówione oprogramowanie i dostarczony przez  wykonawcę sprzęt.

6)  Podłączenia systemu do istniejącej infrastruktury sieciowej oraz multimedialnej zgodnie z wytycznymi  Zamawiającego.

7) Instruktaż wdrożeniowy oraz szkolenie obejmujący: praca na systemie, laptopie, tabletach oraz przeprowadzenie testowego nagrania oraz głosowania, konfiguracja backupów na dysk zewnętrzny. Szkolenie będzie przeprowadzone na miejscu u Zamawiającego.

6. Warunki udziału w postępowaniu i opis sposobu dokonania ich oceny

W postępowaniu mogą brać udział wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału w postępowaniu dotyczące:

1) kompetencji lub uprawnień do prowadzenia określonej działalności zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów: Zamawiający wymaga, aby Wykonawca wykazał, że posiada: Zamawiający nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie
2) posiadania niezbędnej wiedzy i doświadczenie oraz dysponowanie potencjałem technicznym, a także osobami zdolnymi do wykonania zamówienia zdolności technicznej: Zamawiający wymaga, aby Wykonawca wykazał, że: w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania dostarczył i świadczył usługi wsparcia oferowanego systemu informatycznego do zarządzania pracami rady gminy/ rady miejskiej/ rady miasta/ sejmiku województwa obsługującego funkcjonalność głosowania elektronicznego oraz transmisji obrazu i dźwięku z posiedzeń rady na rzecz co najmniej 4 jednostek samorządu terytorialnego. Zamawiający dokona oceny spełniania przez Wykonawcę wskazanego warunku na zasadzie wykazał/nie wykazał, na podstawie dokumentów(referencje, protokoły odbioru lub inne dokumenty potwierdzające należyte wykonanie usługi).  Należy wypełnić załącznik nr 2.2 – wykaz wykonanych dostaw/usług.
3) Znajdowanie się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia - Zamawiający nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie. 

7. Opis kryteriów wyboru najkorzystniejszej oferty:
1) zamawiający uzna ofertę za spełniającą wymagania i przyjmie ją do rozpatrywania jeżeli: oferta spełnia wymagania określone w zapytaniu ofertowym oraz oferta złożona została w odpowiednim terminie;
2) wybór oferty zostanie dokonany w oparciu o przyjęte kryteria oceny ofert przedstawione poniżej: 
	Lp
	Nazwa kryterium
	Waga kryterium
	Szczegółowy opis, wzór
	Uwagi, objaśnienia

	1
	Cena
	100 %
	C=(C min./C oferty)*100 pkt* 100%
	C- ilość punktów dla danej oferty, C min- cena najtańszej oferty, C oferty- cena danej oferty, 100 % waga kryterium wyboru


8. Sposób przygotowania oferty:
1) oferta musi zostać złożona w języku polskim, w formie pisemnej (na komputerze lub inną trwałą, czytelną techniką), na formularzu ofertowym (załącznik nr 2) wraz z załącznikami w zaklejonej kopercie;
2) oferta oraz wszystkie załączniki składane wraz z nią wymagają podpisu osób uprawnionych do reprezentowania firmy; 
3) oferta musi zostać przesłana pocztą lub dostarczona osobiście na dane adresowe zamawiającego lub przesłana e-mailem na adres ug@elk.gmina.pl    
4) oferta musi zostać dostarczona do siedziby zamawiającego w zaklejonej kopercie/                   e –mailem, opisanej/ym w następujący sposób:

 Oferta na dostawę systemu do automatycznej transmisji obrad RG Ełk
 wszelkie koszty związane z przygotowaniem oferty ponosi składający ofertę;
5) w przypadku gdy oferta podpisana jest przez przedstawiciela wykonawcy wymaga się załączenia stosownego pełnomocnictwa lub umocowania prawnego.
9. Opis sposobu obliczenia ceny w składanej ofercie:
1) cena w ofercie musi uwzględniać wszystkie koszty i składniki związane z wykonaniem zamówienia;
2) cena może być tylko jedna;
3) cena nie ulega zmianie przez okres ważności oferty (związania ofertą).
10. Wykaz dokumentów i oświadczeń, jakie zobowiązani są złożyć wraz z ofertą wykonawcy:
10.1.1.1. aktualny odpis z właściwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej;
10.1.1.2. formularz ofertowy - wypełniony i podpisany przez wykonawcę (załącznik nr 2 i nr 2.1);
10.1.1.3. wykaz wykonanych usług - wypełniony i podpisany przez wykonawcę (załącznik nr 2.2); 

11. Osoby uprawnione do kontaktów ze strony zamawiającego:
Joanna Krzemińska  – sprawy merytoryczne - tel. 87 619 45 00;
Jacek Kruszewski  - sprawy techniczne – tel. 603 777 486
12. Termin związania ofertą: 
Wykonawca pozostaje związany ofertą przez okres 30 dni od dnia składania ofert.
13. Informacje ogólne:
13.1. zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść zapytania ofertowego. Informacja o zmianie zamieszczona zostanie na stronie internetowej zamawiającego; 
13.2. zamawiający może odrzucić ofertę w sytuacji gdy otrzymana oferta nie odpowiada w swej treści zapytaniu ofertowemu, zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia lub wykonawca nie wykazał spełnienia warunków udziału w postępowaniu; 
13.3. zamawiający może w uzasadnionych przypadkach poprawić błędy w ofercie lub wezwać wykonawcę do uzupełnienia brakujących dokumentów;  
13.4. jeżeli nie można dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej, z uwagi na to że zostały złożone oferty o takiej samej cenie, zamawiający może wezwać wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w wyznaczonym przez niego terminie ofert dodatkowych; 
13.5. zamawiający może zamknąć postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego bez dokonania wyboru najkorzystniejszej oferty, w szczególności gdy:
a) nie złożono żadnej oferty lub złożone oferty są niezgodne z treścią zapytania ofertowego,
b) cena najkorzystniejszej oferty przewyższa kwotę, którą zamawiający zamierzał przeznaczyć na realizację zamówienia;
13.6. zamawiający zastrzega sobie prawo do możliwości unieważnienia procedury udzielenia zamówienia bez wyboru wykonawcy.
14.  Załączniki:
1) formularz ofertowy - załącznik nr 2 i nr 2.1;
2) wykaz wykonanych dostaw (usług) – załącznik nr 2.2;

3) wzór umowy - załącznik nr 3. 
W przypadku pytań prosimy o kontakt za pośrednictwem poczty elektronicznej: adres e-mail: ug@elk.gmina.pl 
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